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Teilnahmebedingungen und Datenschutzhinweise fur die VIVANNO Journal-Umfrage mit
Gewinnspiel

Stand: 09.06.2026

Diese Teilnahmebedingungen und Datenschutzhinweise regeln die Teilnahme an der Online-
Umfrage zum VIVANNO Journal mit angeschlossenem Gewinnspiel. Sie gelten zwischen den
Teilnehmenden und dem nachstehend genannten Veranstalter. Mit der Absendung des
Gewinnspielformulars erkennen die Teilnehmenden diese Bedingungen an.
Datenschutzhinweise nach Art. 13 DSGVO finden sich unter Abschnitt B.

A. Teilnahmebedingungen
1. Veranstalter
Veranstalter des Gewinnspiels ist:

AE Trade Online GmbH & Co. KG
Pazifik 30

26388 Wilhelmshaven
Deutschland

Telefon: +49 4421 1811960
E-Mail: service@vivanno.de

Registergericht: Amtsgericht Oldenburg
Registernummer: HRA 206220

Vertretungsberechtigter Gesellschafter (Komplementar): AE Trade Online Verwaltungs-GmbH,
Registergericht: Amtsgericht Oldenburg, Registernummer: HRB 213987, seinerseits vertreten
durch den Geschaftsfuhrer: Arnd Speckmann

Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer: DE323295691

VIVANNO ist eine Marke der AE Trade Online GmbH & Co. KG. Weitere Angaben zum Veranstalter
finden sich im Impressum unter www.vivanno.de/impressum.

Erganzende Datenschutzinformationen auBerhalb der Online-Umfrage mit Gewinnspiel finden
sich unter www.vivanno.de/datenschutz.
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2. Gegenstand und Charakter des Gewinnspiels

Das Gewinnspiel findet im Zusammenhang mit einer freiwilligen Online-Umfrage zum VIVANNO
Journal statt. Ziel der Umfrage ist es, Ruckmeldungen zu Inhalten, Themen, Gestaltung und
Nutzung des VIVANNO Journals zu erhalten und das Angebot weiterzuentwickeln. Das
Gewinnspiel hat Werbecharakter im Sinne von 8 6 Abs. 1 Nr. 4 DDG; diese Eigenschaft wird
hiermit ausdrucklich kenntlich gemacht.

Die Teilnahme am Gewinnspiel erfolgt durch die Teilnahme an der Umfrage und der Angabe
einer gultigen E-Mail-Adresse nach MaB3gabe dieser Teilnahmebedingungen. Eine Gewinnzusage
im Sinne von 8 661a BGB liegt nicht vor; ein Anspruch auf einen Gewinn entsteht erst durch die
zufallsbasierte Ermittlung als Gewinnerin oder Gewinner.

3. Teilnahmezeitraum

Das Gewinnspiel beginnt mit Veroffentlichung der Umfrage im VIVANNO Journal am 10.07.2026.
Teilnahmeschluss ist der 09.08.2026 um 23:59 Uhr (MEZ/MESZ). MaB3geblich ist der Zeitpunkt
des Eingangs der Teilnahme beim Veranstalter.

4. Teilnahmeberechtigung

Teilnahmeberechtigt sind ausschlieBlich naturliche Personen mit Wohnsitz in Deutschland,
Osterreich oder der Schweiz, die zum Zeitpunkt der Teilnahme das 18. Lebensjahr vollendet
haben. Soweit teilnehmende Personen ihren gewdhnlichen Aufenthalt in Osterreich oder der
Schweiz haben, bleiben zwingende Vorschriften des Verbraucherschutzes und des
Datenschutzes dieser Staaten (insbesondere das schweizerische Datenschutzgesetz, revDSG)
unberuhrt.

Von der Teilnahme ausgeschlossen sind:

e Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der AE Trade Online GmbH & Co. KG, deren Angehorige
(insbesondere Ehepartnerinnen/Ehepartner, eingetragene Lebenspartner, Kinder) sowie
mit ihnen in hauslicher Gemeinschaft lebende Personen,

e \Vertriebspartner, Dienstleister und sonstige Personen, die an der Konzeption,
Organisation oder Durchfihrung des Gewinnspiels mitwirken,

e Teilnahmen Uber Gewinnspielagenturen, Gewinnspielvereine oder vergleichbare Dritte
sowie automatisierte Teilnahmen.

Jede Person darf nur einmal am Gewinnspiel teilnehmen. Mehrfachteilnahmen sind unzulassig.

5. Ablauf der Teilnahme

Die Teilnahme ist kostenlos und nicht vom Erwerb einer Ware oder Dienstleistung abhangig,
eventuell anfallende Kosten der Internetverbindung tragt die teilnehmende Person selbst. Um
am Gewinnspiel teilzunehmen, ist innerhalb des Teilnahmezeitraums:

e die Online-Umfrage zum VIVANNO Journal auszufillen,



e imanschlieBenden separaten Gewinnspielformular eine gliltige E-Mail-Adresse
anzugeben, die Teilnahmebedingungen und Datenschutzhinweise durch Setzen des
hierflr vorgesehenen Hakens zu bestatigen und

e das Gewinnspiel-Formular abzusenden.

Weitere personenbezogene Daten (z. B. Name, Postanschrift) werden nicht erhoben. Eine
Versandadresse ist nicht erforderlich, da der Gewinn ausschlieBlich per E-Mail Ubermittelt wird.

Die Umfrage kann auch ohne Angabe einer E-Mail-Adresse ausgefullt werden. In diesem Fall
nimmt die Person nicht am Gewinnspiel teil, weil eine Gewinnbenachrichtigung dann nicht
moglich ist.

6. Verwendung der E-Mail-Adresse; Trennung von Umfrage und Gewinnspiel

Umfrage und Gewinnspielteilnahme werden in zwei technisch getrennten Online-Formularen
durchgefuhrt:

a) Die Umfrage zum VIVANNO Journal wird in einem anonymen Formular erhoben. In diesem
Formular werden weder eine E-Mail-Adresse noch sonstige Identifikationsdaten abgefragt. Eine
inhaltliche personenbezogene Auswertung der Umfrageantworten findet nicht statt und ist
technisch nicht moglich.

b) Die Teilnahme am Gewinnspiel erfolgt in einem separaten Formular, in dem ausschlieBlich die
E-Mail-Adresse erfasst wird. Diese E-Mail-Adresse wird ausschlieBlich zur Durchfiihrung und
Abwicklung des Gewinnspiels verwendet, insbesondere zur Gewinnermittlung und
Gewinnbenachrichtigung.

Eine technische Verknupfung zwischen Umfrageantworten und E-Mail-Adresse besteht nicht.

Mit dem Gewinnspiel ist keine Anmeldung zum Newsletter und keine sonstige
Werbeeinwilligung verbunden. Die Angabe der E-Mail-Adresse fuhrt nicht zur Aufnahme in einen
Newsletter-Verteiler und nicht zu werblicher E-Mail-Kommunikation. Eine etwaige Newsletter-
Anmeldung erfolgt ausschlieBlich an anderer Stelle und nur, wenn die betroffene Person sie
ausdrucklich und gesondert vornimmt.

7. Gewinne

Unter allen gultigen Teilnahmen werden insgesamt zehn (10) Einkaufsgutscheine im Wert von je
100,00 Euro fur den Onlineshop www.vivanno.de verlost.

Der Gewinn wird den Gewinnern als Gutscheincode per E-Mail ibermittelt. Der Gutscheincode
ist ab Zugang der Gewinnbenachrichtigung drei Jahre gultig.

Eine Barauszahlung des Gewinns ist ausgeschlossen. Eine Auszahlung eines etwaigen
Restguthabens in Geld erfolgt nicht. Der Gewinnanspruch ist nicht abtretbar. Der
Gutscheincode ist nicht zum gewerblichen Weiterverkauf bestimmt; eine private Weitergabe
(etwa als Geschenk) ist zulassig. Ein Umtausch sowie eine Verzinsung des Gewinns sind
ausgeschlossen.



8. Gewinnermittlung und Gewinnbenachrichtigung

Die Gewinnerinnen und Gewinner werden nach Ablauf des Teilnahmezeitraums nach dem
Zufallsprinzip unter allen gultigen Teilnahmen ermittelt. Die Auslosung erfolgt voraussichtlich in
der 33. Kalenderwoche 2026. Eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling
im Sinne von Art. 22 DSGVO mit rechtlicher Wirkung gegenuber den Teilnehmenden findet nicht
statt.

Die Benachrichtigung erfolgt per E-Mail an die bei der Teilnahme angegebenen E-Mail-Adresse
und enthalt den Gutscheincode. Die Gewinnbenachrichtigung enthalt ausschlieBlich die zur
Gewinnubergabe erforderlichen Informationen und keine dariberhinausgehende werbliche
Kommunikation. Kann eine Benachrichtigung nicht zugestellt werden (z. B. wegen fehlerhafter
oder dauerhaft nicht erreichbarer E-Mail-Adresse), ist der Veranstalter berechtigt, den Gewinn
unter den ubrigen gultigen Teilnehmern und Teilnehmerinnen erneut zu verlosen.

9. Ausschluss von Teilnehmenden

Der Veranstalter behalt sich vor, Personen aus berechtigtem Grund von der Teilnahme
auszuschlieBen, insbesondere bei:

e \VerstoB gegen diese Teilnahmebedingungen,

e falschen, unvollstandigen oder irrefUhrenden Angaben,
e Manipulation oder Manipulationsversuchen,

e automatisierter Teilnahme,

e Mehrfachteilnahme,

e sonstigem missbrauchlichem Verhalten.

Im Falle eines Ausschlusses kann ein bereits zuerkannter Gewinn aberkannt und erneut verlost
werden.

10. Vorzeitige Beendigung, Anderung oder Aussetzung

Der Veranstalter behalt sich vor, das Gewinnspiel aus wichtigem Grund zu dndern, auszusetzen
oder vorzeitig zu beenden, insbesondere wenn eine ordnungsgemaBe Durchfihrung aus
technischen, rechtlichen oder organisatorischen Griinden nicht gewahrleistet werden kann. Den
Teilnehmenden entstehen daraus keine Anspruiiche gegen den Veranstalter.

11. Hinweis zu Social-Media-Plattformen

Soweit das Gewinnspiel Giber Social-Media-Plattformen (insbesondere Facebook, Instagram,
Pinterest, YouTube) beworben oder kommuniziert wird, steht es in keiner Verbindung zu den
jeweiligen Plattformbetreibern (insbesondere Meta Platforms Ireland Limited, Pinterest Europe
Ltd., Google Ireland Limited) und wird von diesen weder gesponsert, unterstutzt noch
organisiert. Veranstalter und alleiniger Ansprechpartner ist ausschlieBlich die AE Trade Online
GmbH & Co. KG. Etwaige im Zusammenhang mit dem Gewinnspiel bereitgestellte Informationen



werden ausschlieBlich dem Veranstalter und nicht den genannten Plattformbetreibern zur
Verflgung gestellt.

12. Haftung

Der Veranstalter haftet nach den gesetzlichen Vorschriften bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit
sowie bei der Verletzung von Leben, Korper oder Gesundheit. Bei leicht fahrlassiger Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) ist die Haftung auf den vorhersehbaren,
vertragstypischen Schaden begrenzt. Im Ubrigen ist die Haftung fiir leichte Fahrlassigkeit
ausgeschlossen. Zwingende gesetzliche Haftungsregelungen, insbesondere nach dem
Produkthaftungsgesetz, bleiben unberuhrt.

13. Anwendbares Recht und Rechtsweg

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Zwingende Verbraucherschutzvorschriften
des Staates, in dem die teilnehmende Person ihren gewohnlichen Aufenthalt hat, bleiben
unberuhrt.

Die Auslosung erfolgt unter Ausschluss des Rechtsweges, soweit nach den anwendbaren
Rechtsvorschriften zulassig.

14. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Teilnahmebedingungen ganz oder teilweise unwirksam
sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen unberuhrt.

Der Veranstalter behalt sich vor, diese Teilnahmebedingungen anzupassen, soweit dies aus
rechtlichen oder organisatorischen Grunden erforderlich wird und Teilnehmende dadurch nicht
unangemessen benachteiligt werden.

B. Datenschutzhinweise nach Art. 13 DSGVO
15. Verantwortliche Stelle
Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist:

AE Trade Online GmbH & Co. KG
Pazifik 30

26388 Wilhelmshaven
Deutschland

Telefon: +49 4421 18119 60
E-Mail: service@vivanno.de

Vertreten durch den personlich haftenden Gesellschafter AE Trade Online Verwaltungs-GmbH,
dieser vertreten durch den Geschaftsfihrer Arnd Speckmann.
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16. Datenschutzbeauftragter
Der Verantwortliche hat einen externen Datenschutzbeauftragten bestellt:

heyData GmbH

SchutzenstraBBe 5

10117 Berlin

Web: www.heydata.eu

E-Mail: datenschutz@heydata.eu

17. Gegenstand der Verarbeitung
17.1 Verarbeitete Daten

Die im Umfrageformular abgegebenen Antworten werden ohne Personenbezug zur Auswertung
verarbeitet; eine Verknupfung mit der E-Mail-Adresse aus dem Gewinnspielformular findet nicht
statt.

Im Rahmen des Gewinnspiels wird die von der teilnehmenden Person angegebene E-Mail-
Adresse verarbeitet. Die Angabe der E-Mail-Adresse ist Voraussetzung fur die Teilnahme am
Gewinnspiel; eine gesetzliche oder vertragliche Verpflichtung zur Angabe besteht nicht. Ohne
Angabe einer E-Mail-Adresse kann ohne nachteilige Folgen an der Umfrage teilgenommen
werden, jedoch nicht am Gewinnspiel. Die Ubrigen Fragen der Umfrage sind freiwillig zu
beantworten, soweit sie nicht ausdrucklich als Pflichtfragen gekennzeichnet sind.

Bei dem Aufruf des Umfrageformulars kdnnen durch den technischen Anbieter (siehe Abschnitt
19) zudem technische Zugriffsdaten verarbeitet werden, etwa IP-Adresse, Datum und Uhrzeit
des Zugriffs sowie Browser- und Gerateinformationen.

17.2 Zwecke der Verarbeitung
Die Daten werden zu folgenden Zwecken verarbeitet:

e Durchfuhrung und Auswertung der Umfrage zum VIVANNO Journal,

e Durchfuhrung des Gewinnspiels einschlieBlich Gewinnermittlung,

e Benachrichtigung der Gewinnerinnen und Gewinner sowie Ubermittlung der
Gutscheincodes,

e Dokumentation der ordnungsgemaBen Durchflihrung des Gewinnspiels,

e Erfillung gesetzlicher Aufbewahrungs- und Nachweispflichten.

Eine Nutzung der angegebenen E-Mail-Adresse fur Newsletter, Werbung oder sonstige
Marketing-Kommunikation findet nicht statt.

17.3 Rechtsgrundlagen

Die Verarbeitung der E-Mail-Adresse zur Durchfihrung und Abwicklung des Gewinnspiels erfolgt
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung, die mit der Bestatigung der
Teilnahmebedingungen und Datenschutzhinweise im Gewinnspielformular sowie dem
Absenden des Formulars erteilt wird) sowie erganzend Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Erfullung des
durch die Teilnahme zustande gekommenen Gewinnspielvertrags).
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Eine Verarbeitung der Umfrageantworten als personenbezogene Daten findet nicht statt, da die
Antworten anonym erhoben werden. Die Verarbeitung der technischen Zugriffsdaten beim
Aufruf der Formulare durch den technischen Anbieter (siehe Abschnitt 19) stutzt sich auf Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an der technischen Bereitstellung des Dienstes).

Soweit Daten zur Erfullung gesetzlicher Aufbewahrungs- oder Nachweispflichten verarbeitet
werden, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 Llit. c DSGVO.

18. Speicherdauer und Léschung

Die im Rahmen des Gewinnspiels erhobenen E-Mail-Adressen werden spatestens sechs
Wochen nach Abschluss des Gewinnspiels und Versand der Gewinne geldscht, sofern keine
gesetzlichen Aufbewahrungs- oder Nachweispflichten entgegenstehen. Die E-Mail-Adressen der
Gewinnerinnen und Gewinner werden daruber hinaus fur die Dauer der Gutscheingultigkeit (drei
Jahre) zur Abwicklung etwaiger Ruckfragen gespeichert. Daten von Gewinnerinnen und
Gewinnern kénnen zur steuerlichen Dokumentation der Gutscheinausgabe fur die Dauer der
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen (Buchungsbelege: acht Jahre nach §8 147 Abs. 3 AO, 257
Abs. 4 HGB) gespeichert werden.

Anonymisierte Auswertungsergebnisse der Umfrage kdnnen zeitlich unbeschrankt zu
Auswertungs- und Dokumentationszwecken gespeichert werden, da sie keinen Ruckschluss auf
einzelne Personen mehr zulassen.

19. Einsatz von Google Forms; Empfanger und Drittlandtransfer

Fur die technische Bereitstellung der Umfrage und des Gewinnspielformulars nutzt der
Veranstalter den Dienst Google Forms der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Irland (,Google") im Rahmen seines Google-Workspace-Vertrags.

Mit Google besteht ein Auftragsverarbeitungsvertrag im Sinne von Art. 28 DSGVO (Google Cloud
Data Processing Addendum). Auf dieser Grundlage verarbeitet Google die in den Formularen
eingegebenen Daten ausschlieBlich nach Weisung des Veranstalters.

Im Rahmen der Bereitstellung des Dienstes konnen personenbezogene Daten an Google LLC in
den USA ubermittelt werden. Google LLC ist nach dem EU-U.S. Data Privacy Framework (DPF)
zertifiziert; die Ubermittlung erfolgt auf Grundlage des Angemessenheitsbeschlusses der
Europaischen Kommission vom 10. Juli 2023 nach Art. 45 DSGVO. Erganzend gelten die im
Auftragsverarbeitungsvertrag vereinbarten Standardvertragsklauseln nach Art. 46 DSGVO.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Google sowie zu lhren dortigen Rechten
finden Sie in der Datenschutzerklarung von Google: https://policies.google.com/privacy

Zertifizierungsstatus von Google LLC nach dem Data Privacy Framework:
https://www.dataprivacyframework.gov/list
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20. Cookies und Tracking

Der Veranstalter setzt im Rahmen der Umfrage keine eigenen Cookies und kein eigenes Tracking
ein. Beim Aufruf des Umfrageformulars kann Google — unabhangig vom Veranstalter — Cookies
oder vergleichbare Technologien einsetzen. Die hierfur erforderlichen Einwilligungen nach § 25
TDDDG holt Google bei den Nutzerinnen und Nutzern direkt ein. Die Umfrage wird Uber einen
externen Link zu Google bereitgestellt; eine Einbettung in eine Webseite des Veranstalters, die
eine eigene Einwilligungseinholung auslésen wurde, erfolgt nicht.

21. Pflicht zur Bereitstellung der Daten

Die Angabe einer E-Mail-Adresse ist erforderlich, um am Gewinnspiel teilnehmen zu kénnen.
Ohne gultige E-Mail-Adresse ist die Gewinnspielteilnahme nicht moglich. Die Beantwortung der
einzelnen Fragen der Umfrage ist freiwillig, soweit sie nicht ausdrtcklich als Pflichtfragen
gekennzeichnet sind.

22. Rechte der betroffenen Personen
Betroffene Personen haben im Rahmen der gesetzlichen Voraussetzungen folgende Rechte:

e Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO),

e Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO),

e RechtaufLéschung (Art. 17 DSGVO),

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO),

e Recht auf Datenlbertragbarkeit (Art. 20 DSGVO),

e Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO), insbesondere gegen
Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Soweit eine Verarbeitung auf einer Einwilligung beruht, kann diese jederzeit mit Wirkung fur die
Zukunft widerrufen werden. Die RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung
bleibt davon unberthrt.

Zur Ausubung dieser Rechte genligt eine formlose Mitteilung an die in Abschnitt 15 genannten
Kontaktdaten oder an den unter Abschnitt 16 genannten Datenschutzbeauftragten.

23. Beschwerderecht

Betroffene Personen haben das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde zu
beschweren. Flur den Verantwortlichen ist zustandig:

Der Landesbeauftragte flr den Datenschutz Niedersachsen
PrinzenstraBe 5

30159 Hannover

Web: www.lfd.niedersachsen.de
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